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QUALIDADE  
CURSO TÉCNICO 
 

Visão geral 

O Curso Técnico em Qualidade é ideal para quem busca se destacar em um mercado 
de trabalho cada vez mais competitivo, atuando na garantia de excelência em 
produtos, processos e serviços. Com foco em práticas de gestão e controle, o curso 
capacita você para implementar padrões de qualidade que atendam às exigências 
do mercado e das certificações nacionais e internacionais. 

No formato 100% EAD, o curso oferece a flexibilidade necessária para você estudar 
conforme sua rotina, sem abrir mão de uma formação de excelência. Reconhecido 
pelo MEC, o curso garante um aprendizado sólido, preparando você para atuar em 
diversas áreas, como indústrias, empresas de serviços, consultorias e organizações 
públicas ou privadas. 

Durante o curso, você aprenderá a aplicar ferramentas de qualidade, gerenciar 
processos, identificar riscos, realizar auditorias e desenvolver estratégias 
organizacionais inovadoras. Oferecemos um conteúdo atualizado e ministrado por 
especialistas, garantindo que você tenha as competências necessárias para 
alcançar sucesso em sua carreira. 

MOTIVOS PARA ESCOLHER O CURSO TÉCNICO EM QUALIDADE: 

O Curso Técnico em Qualidade oferece uma formação completa que combina 
disciplinas práticas e teóricas voltadas para a gestão da qualidade. Nele, você será 
capacitado no uso de Ferramentas da Qualidade e Controle Estatístico de Processo, 
além de ter acesso a conteúdos atuais e relevantes, como LGPD, Gestão do 
Conhecimento e Estratégias de Negócios Inovadores. Essa preparação é ideal para 
quem busca atuar em um mercado amplo e promissor, com oportunidades em 
indústrias, empresas de serviços, consultorias e auditorias. 

METODOLOGIA DE ENSINO 

A metodologia de ensino é prática e dinâmica, garantindo que o aluno desenvolva 
habilidades aplicáveis ao cotidiano profissional. Durante o curso, você realizará 
exercícios de fixação e atividades práticas que consolidam os conhecimentos 
adquiridos. Além disso, estudos de caso e projetos integradores, como os 
relacionados à Gestão Estratégica da Qualidade, irão preparar você para enfrentar 
os desafios reais do mercado de trabalho com competência e inovação. 

DIPLOMA RECONHECIDO 
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Ao concluir o Curso Técnico em Qualidade, você receberá um diploma reconhecido 
pelo MEC. Este documento comprova sua qualificação profissional, destacando suas 
habilidades e abrindo portas para oportunidades no mercado de trabalho.  

Mercado de Trabalho 

O mercado para Técnicos em Qualidade é dinâmico e está em constante 
crescimento, especialmente em setores que exigem altos padrões de excelência e 
certificações rigorosas. Profissionais dessa área desempenham um papel crucial na 
melhoria contínua de processos e no aumento da competitividade organizacional. 

As principais áreas de atuação incluem: 

• Indústrias e fábricas: Controle e garantia de qualidade de produtos e 
processos. 

• Consultorias e auditorias: Implantação de sistemas de qualidade e análise de 
conformidade. 

• Organizações públicas e privadas: Gestão de desempenho organizacional e 
conformidade com normas. 

ONDE UM TÉCNICO EM QUALIDADE PODE ATUAR? 

O campo de atuação para Técnicos em Qualidade é amplo, com oportunidades em: 

• Indústrias de manufatura, alimentos, tecnologia e outros setores produtivos. 
• Empresas de serviços que buscam certificações de qualidade, como ISO 9001. 
• Consultorias especializadas em gestão de qualidade e análise de riscos. 
• Organizações que priorizam inovação e excelência nos processos 

organizacionais. 

Habilidades 

• Domínio de ferramentas da qualidade: Aplicação de técnicas como Controle 
Estatístico de Processo e Ferramentas de Resolução de Problemas. 

• Análise de riscos e gestão de desempenho: Capacidade de identificar, 
monitorar e propor melhorias em processos organizacionais. 

• Gestão estratégica: Desenvolvimento de estratégias inovadoras e 
alinhamento de processos com objetivos organizacionais. 

• Auditoria e conformidade: Habilidade para realizar auditorias e garantir que 
os padrões de qualidade sejam atendidos. 

• Inovação e tecnologia: Aplicação de conceitos modernos em gestão do 
conhecimento e desenvolvimento de estratégias empresariais inovadoras. 
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Estágio 

Neste curso o estágio é opcional. Você pode fazer o estágio não curricular desde o 
início do curso. Uma ótima oportunidade para vivenciar na prática a profissão 
escolhida. 
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